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1.1. CADRUL JURIDIC DE FUNCTIONARE

Societatea Comerciali Apid Termic Transport S. A. este constituitd si functioneazi in baza
Legii nr. 207/1997 pentru aprobarea O.U.G. nr. 30/1997 privind reorganizarea regiilor autonome §i a
Hotaririi Consiliului Local al municipiului Sighisoara nr. 9/26.02.1998.

in conformitate cu prevederile actelor constitutive, S.C. ATT S.A. s-a constituit pe perioada
nedeterminatd, capitalul social fiind divizat in 46.119 actiuni nominative cu o valoare nominativé de 10
RON fiecare. Actiunile sunt dejinute in totalitate de Statul Romén, drepturile decurgind din dreptul de
proprietate asupra acestora fiind exercitate de actionarul unic, Consiliul Local al Municipiului
Sighisoara.

Activitsfile de bazi ale societatii sunt reglementate prin Contractul de delegare a gestiunii nr.
1049/16.01.2015, Contractul de concesiune nr. 3264/27.04.1998 pentru Administrarea §i intrefinerea
Fondului Locativ de Stat din Municipiul Sighisoara si Contractul de concesiune nr. 3264/27.04.1998
pentru Producerea §i distribuirea energiei termice in Municipiul Sighisoara $i prin reglementirile
legale in vigoare.

1.2. OBIECTUL DE ACTIVITATE

Obiectul principal de activitate al societiii il constituie urmitoarele servicii de utilitate publici:

» Transportul public local de cildtori prin curse regulate in Municipiul Sighisoara,

activitate desfdsurati in baza Contractului de delegare a gestiunii nr. 1049 din
16.01.2015;

» Administrarea §i intretinerea Fondului Locativ de Stat din Municipiul Sighisoara,
activitate desfisurati in baza Confractului de concesiune nr. 3264/27.04.1998 si a
Actului aditional nr. 1012/14.05.2013 la contract;

» Producerea §i distribuirea energiei termice in Municipiul Sighisoara, activitate
desfisuratd in baza Contractului de concesiune nr. 3264/27.04,1998 si a Actului
aditional nr. 1011/14.05.2013 la contract.

Principiile care au stat la baza desfasurdrii activitatii noastre in anul 2015 sunt:

- Optimizarea permanentd a nivelului calitativ al serviciilor prestate;
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- Mentinerea cotei de incredere §i a sigurantei in furnizarea serviciilor;
- Reducerea consumurilor de resurse naturale §i a evacudrilor poluante in mediu;
- Congtientizarea angajatilor cu privire la problemele legate de calitate, mediu, sandtate §i

securitate ocupationald.

1.3. SCOPURILE INFORMARII

Prezentul raport anual isi propune urmitoarele scopuri:

v’ publicitatea activititii desfisurate de S.C. Apid Termic Transport S.A. in anul 2015;

v’ posibilitatea imbundtitirii calitatii serviciilor prestate prin feed-back-ul primit de la
beneficiarii serviciilor;

v’ informarea corectd a partenerilor societatii atit asupra modului de desfdsurare a
activitdtii, cdt si asupra problemelor intdmpinate de societate in anul 2015;

Obligatia prezentirii raportului derivd atdt din forma de organizare a societifii (societate pe
aciiuni in care actiunile sunt definute in totalitate de Statul Romén, dreptul de proprietate asupra
actiunilor fiind exercitat de cétre actionarul unic: Consiliul Local Sighisoara) cét si din respectul fafa de
clienti.
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Oblectivele principale ale activititll biroulul personal - resurse umane din cadrul S.C. Apa
Termic Transport S.A. in anul 2015.

in cursul anului 2015, in desfisurarea activitatii aferente biroului personal - resurse umane din
cadrul S.C. Apa Termic Transport S.A. au fost permanent avute in vedere urmétoarele obiective
specifice:

— Asigurarea unui personal competent, profesionist si stabil, prin atragerea de personal

contractual in vederea angajdarii, care sd rdaspundd cerintelor domeniilor de activitate
specifice ale societatii;

— Armonizarea cadrului legislativ pentru activitatea de resurse umane prin implementarea
reglementdrilor legisiative;

— Comunicarea politicii de personal tuturor angajatilor societiitii;

— Stabilirea limitelor de competentd si a responsabilitdtilor angajatilor.

2.1. PERSONAL ANGAJAT

In cadrul biroului isi desfisoara activitatea un numir de 6 salariati cu atributiuni de resure
umane si administrativ,

La sfargitul anului 2015 societatea a avut un numdr de 110 de angajati si o ratd a fluctuatiei de
personal in crestere, respectiv 13,08% fatd de 7,81 % in anul 2014.

Structura personalului pe categorii este redati in tabelul 1.1:

- Conducere 2
110 - Personal TESA 25
- Personal Executie 83

Tabel 1.1 — Structura personalului pe categorii

Evolutia numérului mediu anual de salariati in perioada 2010 — 2015 este redat3 in tabelul 1.2.
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Nr.mediu salariati | 115 | 131 | 126 | 112 | 107 | 110

EVOLUTIA —— Nr.mediu salariati
numaruhd mediu de salariati 2010 - 2015
140
126

115 131
120 107
100 112 110

80
2010 2011 2012 2013 2014 2015
Anul

Tabel 1.2 — Evolutia numarului de salariati

Fluctuatia de personal in anul 2015 s-a men;mut in limite considerate normale, de pani la 25%.
in cursul anului 2015 au fost angajate 17 persoane, iar din cadrul societitii au plecat 14 persoane, dupi
cum urmeazi:

1 persoand prin acordul partilor;

4 persoane pentru pensionare limiti varst;

2 persoane pentru pensionare caz de boal3;

4 persoane prin desfacerea disciplinar3 a contactului individual de munci;

1 persoand prin deces;

2 persoane prin incetarea contractului individual de muncd incheiat pe perioada
determinata.

Analiza comparativi a dinamicii personalului societdfii evidenjiaz o tendin{i ascendenti a
numérului de angajéri si o tendintd descedentd a numirului de lichidari.

VVVVYYV

2.2. STRUCTURA POSTURILOR SI A PERSONALULUI ANGAJAT

Criteriile utilizate in clasificarea personalului societatii an fost:
- tipul postului;

- sexul;

= vdrsia.
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2.2.A. STRUCTURA PERSONALULUI iN FUNCTIE DE TIPUL POSTULUI

In anul 2015 nu s-au inregistrat modificéri semnificative in structura posturilor.

Numdrul posturilor de conducere a rdmas acelasi, respectiv 2, numérul posturilor TESA fiind de
25, iar numirul posturilor de executie fiind de 83, asa cum rezulta si din datele prezentate in Tabelul
1.1

2.2.B. STRUCTURA PERSONALULUI IN FUNCTIE DE SEX

La fel ca in anii precedenti, forfa de muncd preponderent masculini s-a mentinut i in 2015, iar
ponderea sexelor in totalul angajatilor a rimas la acelasi nivel, modificarea nefiind semnificativi,
respectiv 70 % angajati de sex masculin, fatd de 71% in anul precedent si 30 % angajati de sex feminin
fatd de 29% in anul 2014.

2.2.C. STRUCTURA PERSONALULUI iN FUNCTIE DE VARSTA

Desi in anul 2015 s-a inregistrat o crestere a numirului de angajati, ponderea personalului pe

categorii de virstd nu s-a modificat semnificativ, in rAndul angajatilor predominénd categoria celor cu
vérste cuprinse intre 35 §i 50 de ani.

2.3. STABILITATEA ANGAJATILOR

Personalul angajat al societatii, din punct de vedere al stabilititii, este un personal matur. Din
totalul de 110 angajati, un numdér de 29 angajati beneficiaza de spor de fidelitate — spor primit pentru 20
de ani de vechime neintrerupti in societate,

2.4. CONCEDII MEDICALE

in anul 2015 s-au inregistrat 74 de certificate medicale, fatid de 79 de certificate medicale in anul
2014,

Cele 74 de certificate medicale aferente anului 2015 au insumat un numir de 865 zile
calendaristice (din care 629 zile lucritoare i 236 zile nelucriitoare), fati de 739 zile calendaristice (din
care 535 zile lucratoare si 204 zile nelucratoare) in anul 2014.

Raportat la anul 2014, dinamica certificatelor medicale a inregistrat o tendinti de crestere cu
126 zile de concediu medical, respectiv o crestere procentuala cu 17,05%.

© S.C. Apa Termic Transport S.A. Sighisoara 5



MUNICIPIUL SIGHISOARA — CONSILIUL LOCAL
Societatea Comerciald “Apa Termic Transport” S.A.
Albesti, Calea Baratilor nr. 11 - jud. Mures

Romania

2.5. PERFECTIONAREA PERSONALULUI

Dezvoltarea resurselor umane implicd un proces permanent de instruire a angajatilor in scopul
indeplinirii sarcinilor ce le revin potrivit fisei postului. In anul 2015 un numir de 6 angajati au urmat
cursuri de perfectionare, comparativ cu 3 angajati in anul 2014.

2.6. CERCETAREA SI SANCTIONAREA DISCIPLINARA

Au fost intocmite decizii de sanctionare pentru un numér de 8 salariati, din care:

v Tesa: 4;
v Soferi autobuz: 2;
v Personal executie: 2

2.7. IMPLEMENTAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN MANAGERIAL LA
NIVELUL COMPARTIMENTULUL.

Au fost elaborate, aprobate si implementate urmétoarele proceduri operationale:
- Aplicarea, monitorizarea si raportarea Codului de conduiti;

- Intocmirea, actualizarea si aprobarea Figelor de post;

- Evaluarea performantelor anuale ale angajatilor;

- Evidenta prezentei, invoirilor si concediilor

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul biroului

personal - resurse umane , ardtam cd in anul 2015 existd 10 standarde implementate, 4 standarde
implementate partial si 2 standarde neimplementate.
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Oblectivele principale ale activitatil sectorulul transport din cadrul S.C. Apa Termic

Transport S.A. in anul 2015.

in cursul anului 2015, in desfasurarea activitatii aferente sectorului transport urban de calitori

din cadrul 8.C. Apd Termic Transport S.A. au fost permanent avute in vedere urmitoarele obiective
specifice:

>

— Intocntirea, implementarea si respectarea prevederilor si termenelor graficului anual de
reparatii programate;

— Efectuarea cu maximi operativitate a reparatiilor neprogramate (accidentale);

— [Intocmirea necesarelor de piese de schimb si materiale in vederea efectudrii reparatiilor,
a necesarelor de scule, dispozitive si echipamente de lucru si de protectie in vederea
efectudrii reparatiilor;

— Intocmirea necesarului anual de achizitii de mijloace de transport care sii asigure
innoirea parcului auto;

— Asigurarea personalului necesar in vederea asigurdrii desfdsurdrii normale a activitdyii
sectorului (soferi, vinzdtori si controlori bilete, personal tehnic de deservire);

~ Asigurarea echipamentelor necesare in vederea monitorizirii in trafic a autovehiculelor.

3.1. CADRU JURIDIC AL ACTIVITATII DE TRANSPORT URBAN

Contract de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de cilitori in municipiul
Sighigoara nr. 1049 din 16.01.2015, incheiat intre Municipiul Sighigoara si Societatea
Comerciald Apa Termic Transport S.A., in baza Hotiirérii nr.1 din 15.01.2015 privind aprobarea
studiului de oportunitate a modalititii de atribuire a contractului de delegare a gestiunii
serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate si a caietului de sarcini
pentru efectuarea transportului public local de persoane prin curse regulate in Municipiul
Sighisoara, valabil pini la data de 15.01.2021.

Licen{ pentru transportul rutier public de persoane nr.1057419 emisi de Autoritatea Rutiers
Roméni, valabild pini la 28.06.2016.

Autorizatie de Transport nr.1 din 02.02.2009, emisi de Municipiul Sighisoara, valabila pani la
31.01.2019.
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» Autorizatiec Tehnicd Clasa I nr.6081 din 23.04.2008, cu Revizia 4 din 21.12.2015 emisa de
Registrul Auto Romén pentru atelierul de reparatii auto al societaii.

» Copii Conforme eliberate de Autoritatea Rutiera Romiand, valabile pani la data de 28.06.2016,
pentru toate autovehiculele aflate in traseu.

3.2. PERSONAL ANGAJAT

in anul 2015 in cadrul sectorului transport gi-au desfdsurat activitatea 59 de salariati. Nu au fost
) finregistrate fluctuatii semnificative de personal. in tabelul 2.1 se prezintd structura personalului care isi
desfiisoard activitatea in cadrul sectorului transport public de persoane.

Sef sector 1 Personal TESA + auxiliari 4

Coordonator parc auto 1 Conducitor auto 22
. Mecanic + personal de

Bl . intretinere autobuze .

Vianzitor bilete 12 Controlor bilete 8

Tabel 2.1 - Structura personalului angajat in sectorul transport in anul 2015

3.3. ATESTAREA PERSONALULUI CU ATRIBUTII iN DOMENIUL
) SIGURANTEI CIRCULATIEI RUTIERE

Personalul angajat in activitatea de transport §i care are atributii in domeniul sigurantei
circulatiei rutiere (conductori auto, manager de transport) define atestate profesionale valabile eliberate
de citre Autoritatea Rutierd Romind.

in anul 2015 obtinerea avizelor obligatorii (teste psihologice §i vizite medicale periodice) pentru
personalul cu atributii in domeniul sigurantei circulatiei s-a efectuat Ia termene.

3.4. PARCUL AUTO

in anul 20135, societatea a continuat politica de innoire a parcului auto. Astfel s-au achizitionat
din fonduri proprii ale societétii urmitoarele mijloace de transport:
-un autobuz marca Neoplan cu o capacitate de 89 de locuri, in luna iunie 2015;
-un microbuz marca Renault cu o capacitate de 24 de locuri, in luna august 2015.
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Astfel, la finele anului 20135, parcul auto pentru transport cilitori avea urmitoarea structuri:

AUTOBUZ MAN SG 292(articulat)
AUTOBUZ MAN NL 202

AUTOBUZ MERCEDES CITO-BUS
MICROBUZ MERCEDES-SPRINTER
AUTOBUZ NEOPLAN

MICROBUZ RENAULT

u—-—‘—'uN“-‘

Tabel 2.2 - Structura parcului auto in 2015

Toate mijloacele de transport sunt proprietatea societatii.

Cat privegte starea tehnicd a autovehiculelor, toate inspectiile tehnice periodice (ITP) s-au
efectuat in termen, astfel cd permanent au fost indeplinite conditiile legale obligatorii previzute pentru
prestarea in siguran{a a serviciului de transport public de persoane.

Principalele autobuze pe care ne bazim la acoperirea traseelor sunt cele de tip MAN. Acestea au
o vechime de 25 de ani §i peste 1.500.000 km parcursi. Microbuzul Mercedes Sprinter are 16 ani
vechime si peste 800.000 km parcursi. Autobuzele MERCEDES CITO-BUS au o vechime de 12 ani.
Vechimea parcului auto se reflecti §i in costul lucrarilor de reparaii si intretinere.

De aceea, la finele anului s-a hotérat retragerea din circulatie a microbuzului Mercedes Sprinter,
traseele pentru microbuze fiind deservite de microbuzul Renault si de autobuzele MERCEDES CITO-
BUS, acestea avind dimensiuni de gabarit mai mici.

3.5. ATELIER REPARATII AUTO

in luna noiembrie 2015 a avut loc inspectia anuald, efectutati de cétre Registrul Auto Romdn, in
vederea autorizirii pentru functionarea atelierului mecanic de reparatii auto.

Datorité lucrdrilor de investitii din surse proprii ficute pentru dotatrea cu scule, echipamente si
dispozitive a atelierul, s-a primit din partea Registrului Auto Romdn, pe langi aprobarea de functionare,
si extinderea numirului de lucriri de reparatii auto ce se pot executa in cadrul atelierului de reparatii
auto.

3.6. ACHIZITII SI DOTARI

La autovehiculele de transport public s-au mentinut atit sistemul de monitorizare prin GPS
(Global Positioning System) cét si validatoarele de bilete cu impimanti laser pe hértie termica.
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in anul 2015 a fost continuat programui de innoire a parcului auto pentru transport urban de
caldtori. Deoarece dotiirile s-au ficut din surse proprii, s-au achizitionat autovehicule rulate din
Germania (Autobuz Neoplan) si Franta (Microbuz Renaulit).

Autobuzul Neoplan este intr-o stare tehnica foarte buni si oferd un confort deosebit calitorilor.
Microbuzul Renault are cu 10 locuri mai mult decdt vechiul microbuz Mercedes Sprinter si un grad de
confort ridicat, ceea ce a dus la retragerea din traseu a vechiului microbuz, care nu mai corespundea din
punct de vedere al capacitiitii de transport si al uzurii determinate de vechime.

3.7. TRASEE DESERVITE

in anul 2015 a fost reinoit contractul de concesiune pentru activitatea de transport local de
persoane in municipiul Sighisoara.

Structura de bazi a traseelor nu s-a modificat fati de contractul de concesiune precedent.
Transportul public se desfigoard pe 7 trasee care acoperd principalele directii din municipiu, respectiv
Ana Ipitescu, Cornesti, Dimitrie Cantemir (Aurel Vlaicu - Manistire), Viilor si Hetiur (Venchi).

La fel ca in anii precedenti si pe parcursul anului 2015 societatea a asigurat transportul elevilor
din cartierele Venchi i Aurel Vlaicu (Ménistire) catre Sighisoara. Totusi, la solicitarea cetéitenilor din
cartierele Plopilor si Ana Ipatescu, s-au introdus in zilele de miercuri si simbiti, in intervalul orar
(08.00-13.00 curse pe trasee noi:

- traseul Ana Ipitescu — Centru — Gari — Piat3;

- traseul Plopilor — Garii — Piat.

Repartizarea autovehiculelor s-a fcut in functie de intervalul orar, de zilele siptiménii
(lucratoare sau nelucritoare) si in funcfie de traseu (Tabelul 3.3).

!!!iﬁcatie - Ana Ipdtescu - 2 04:35-23:00

2
Ramificatie - Cornesti 2 - 2 04:45-22:50
. . . . 05:10-16:10
Ramificatie - Viilor 2 - 1- prelungit 17:45, 21:30, 22:35
mificatie - Hetiur 1 - 2 04:40.23:20
mificatie-Dimitrie Cantemir — R . .
Armava - Ramificatie - 1 1 - orele de vérf 05:10-22:50

Tabel 3.3 - Repartizarea autovehiculelor pe trasee

3.8. BILETE, ABONAMENTE, TARIFE SI AMENZI

Au fost puse la dispozitia célitorilor 17 puncte de vénzare a biletelor si abonamentelor (5
chiogcuri gi 12 remizieri), repartizate pe toate traseele de autobuze. In Tabelul 3.4 se prezinti dinamica
vénzirii de abonamente in pericada 2009-2015.
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AB. ORAS 364 471 521 535| 590 520 684
AB. HETIUR 29 24 33 152 136 100 109
AB. VENCHI 103 103 128 20 21 29 23
AB. 15 ZILE ORAS 2703| 3226| 3592 3216| 3154 3170 2802
AB, 15 ZILE VENCHI 154 183 141 148/ 175 209 230
AB, 15 ZILE HETIUR 1168 1276 1095 1196| 1267 1180 1071
AB. ELEVI - 15 ZILE 1849 2046 2346| 1831 1917 1499; 1010
AB. ELEVI - O LUNA 1322 1563 1437) 2086 2091 2411 2469
AB. O Z1 = . s 3| 581 336 891
AB. O SAPTAMANA = 5 - 162 948 12511 1275

Tabel 3.4 - Dinamica vdnzdrii de abonamente in ultimii ani

in anul 2015 tarifele pentru serviciul de transport public local de calitori prin curse regulate
nu au fost modificate. De asemenea, nici cuantumul amenzilor nu a fost modificat.

Conform Hotdrdrii Consiliului Local al MunicipiuluiSighisoara Nr, 2 din 30.01.2006 tarifele
aplicate la transportul public de cilitori sunt redate in tabelul 3.5 - pentru bilete de cilitorie si respectiv
in tabelul 3.6 pentru abonamente:

O cilatorie oras 1,50
O calatorie Hetiur 3,00
O cilidtorie Venchi 1,55

Tabel 3.5 — Tarife bilete de caldtorie

O LINIE ORAS 61,00 30,50
DOUA LINI ORAS 73,50 36,75
HETIUR 75,00 37,50
VENCHI 63,00 31,50
TOATE LINIILE ORAS 95,00 -
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ABONAMENT PENTRU O ZI (toate liniile) 6,00

ABONAMENT O SAPTAMANA (Oras - toate liniile) 15,00
Tabel 3.6 — Tarife abonamente

in anul 2015 s-a acordat o atentie sporitd reducerii fenomenului de ,,cdlétorie la negru”. Astfel
in anul 2015 un numir de 300 de cilitori au fost gasiti in mijloacele de transport firi a avea legitimatii
de cilatorie valabile (Tabelul 3.7).

66 34 75 82 300
Tabel 3.7 - Amenzi aplicate gi incasate in perioada 2011-2015

3.9. ASPECTE PROBLEMATICE

Ne confruntim, in continuare, cu aceleasi probleme ca si in anii precedenti: distrugerea
tapiferiilor scaunelor din autobuze, deteriorarea §i murdarirea salonului autobuzelor. De asemenea, desi
distribuim gratuit - prin chioscurile de bilete - programul de circulatie al autobuzelor in Municipiul
Sighisoara, a continuat fenomenul de rupere a programelor de circulatie al autobuzelor afigate in statiile
de transport calétori.

In anul 2015, Primdria Sighisoara a continuat programul de semnalizare — marcare rutiera si
reparare a statiilor de autobuze. De asemenea, in acest an s-a indeplinit o solicitare pe care o ficeam de
foarte mul{i ani: statia de la Pod Beton, sensul de mers spre strada Ana Ipétescu a fost mutati spre
Centru, fapt ce a condus Ia sporirea sigurantei in circulatie pentru traseul Ramificatie — Ana Ipitescu.

Au persistat si in anul 2015 unele aspecte sesizate si in anii precedenti, referitoare la statiile de
autobuze:

— statiile de la Pod Beton §i Sub Cetate, sensul de mers spre Ramificatie Albesti, sunt
améndoud previzute cu alveola. Din picate lungimea acesteia este mai mici decit cea a
unui autobuz articulat, astfel incit aceste autobuze nu pot intra complet in statie si blocheazi
traficul pe prirna bandi de circulatie;

— in continuare, stafiile sunt folosite ca locuri de parcare: in Centru, de autoturisme proprietate
personald, iar pe E60 de TIR-uri san autobuze care efectueazi transportul public judetean.
Aceste aspecte ingreuneazi accesul in statie al autobuzelor noastre precum si imbarcarea-
debarcarea calatorilor in condiii de sigurant3, mai ales pentru cetitenii in varsta.

in ceea ce priveste numarul reclamatiilor, acesta s-a mentinut redus si pe parcursul anului 2015.
Reclamatiile se refereau la respectarea orarului de mers afisat in statii si la aspecte legate de activitatea
de control-distribuire a legitimatii de calatorie. Toate reclamatiile inaintate citre societate au fost
analizate si s-au dat rdspunsuri in termen.
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3.10. RAPOARTE PRIVIND ACTIVITATEA DE TRANSPORT PUBLIC
LOCAL DE CALATORI

Valorile principalilor indicatori din activitatea de transport pentru anii 2011 — 2015 sunt redate
pentru comparatie in Tabelul 3.8:

Nr.calétorii 2238951 2.180.257| 2.524.824| 2.539.684| 2.557.294
conventionale
Nr.km parcursi 484.761 488.220( 488.360| 483.284| 494.725
Nr.calatori/km 4,62 4,46 517 525 5,18
Consum =~ 202.031 203.407, 209319 213.644| 215.081
carburant (litri)

Tabel 3.8 - Evolutia principalilor indicatori de transport

Situaiile detaliate ale principalilor indicatori din Sectorul Transport pentru anul 2015 sunt
prezentate in ANEXA 1 iar in ANEXA 2 se prezintd evolujia Sectorului Transport pe parcursul
ultimilor ani.

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul sectorului

transport, ardtdm cd in anul 2015 existi 11 standarde implementate, 4 standarde implementate
partial i 1 standard neimplementat.
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ANEXA I - TRANSPORT

SITUATII LUNARE TRANSPORT 2015

TANUARIE 31 11 3422 44506, 18700 210 504 5,12
FEBRUARIE 28 8 3299 41 328 17 214 216 021 5,65
MARTIE 31 9 3704 46045| 17 004 222954 5.25
APRILIE 30 9 3524 43 782 17 516 218 455 541
MA] 31 11 3553 44 521 17 724 211 340 5,14
IUNIE 30 9 3565 46 111 18 486 208 247 4,73
IULIE 31 8 2752 45 747 18 593 192 974 4,58
AUGUST 31 10 3526 43235| 18212 183 466 4,58
SEPTEMBRIE| 30 8 3 558 44232 18205 218 593 5,33
OCTOMBRIE | 31 9 36% 46235 18316 212139 4,96
NOIEMBRIE 3 10 4qnm 43753 18084 239 187 591

DECEMBRIE | 31 10 3572 44112| 17627 223 976 545
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ANEXA 2 - TRANSPORT )
EVOLUTIA TRANSPORTULUI LOCAL DE PERSOANE IN

MUNICIPIUL SIGHISOARA
ANUL CALATORI KILOMETRI CARBURANT CALAT./KM
TRANSPORTATI PARCURSI CONSUMAT
1996  3.844.641 613.307 203.237 7,64
1997  3.851.796 689.425 222.430 6,32
1998  3.820.830 717.018 241.350 5,95
1999  3.800.068 704.220 237.700 5,90
2000  3.703.544 612.191 221.006 4,31
2001  3.371.069 633.863 222.014 5,32
2002 3.133.060 726.550 217.891 4,31
2003 2.544.135 828.267 201.864 3,25
2004 1.951.133 796.096 193.973 2,56
2005  1.807.939 650.117 165.335 2,94
2006  1.024.238 612.016 157.957 1,70
2007  1.556.451 516.894 166.159 3,00
2008  2.159.348 513.655 188.619 4,20
2009  2.162.201 503.312 207.389 4,30
2010  2.209.875 504.711 206.624 4,44
2011  2.238.951 484.761 202.031 4,62
2012 2.180.257 488.220 203.407 4,46
2013 2.524.824 488.360 209.319 5,17
2014  2.539.684 483.284 213.644 5,25
2015 2.557.924 494.725 215.081 5,18
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Oblectivele principale ale activitatil sectorulul locativ - spatil alta destinafle din cadrul S.C,
Apa Termic Transport S.A. in anul 2015.

In cursul anului 2015, in desfigurarea activitiii aferente sectorujui locativ-spatii altd destinatie
din cadrul S.C. Apa Termic Transport S.A. au fost permanent avute in vedere urmitoarele obiective
specifice:

— asigurarea Tmbundtitirii eficientei comunicdrii cu clientii prin inregistrarea tuturor

sesizarilor si reclamatiilor legate de administrarea imobilelor si  prioritizarea
rdspunsurilor citre acegtia;
~ asigurarea conservdrii si administrérii eficiente a locuintelor/spatiilor cu alti destinatie
concesionate, prin:
— inregistrarea si incheierea contractelor de inchiriere pentru imobilele aflate in
administrare gi urmdrirea continuitétii acestora;
— calcularea cuantumului chiriei in conformitate cu prevederile legale aplicabile;
— inegistrarea lucrdrilor de reparagii aferente imobilelor administrate si urmirirea
realizdrii acestora in termen,
~ asigurarea urmdririi analitice a creantelor aferente contractelor de inchiriere incheiate
pentru administrarea si intretinerea Fondului locativ de stat din municipiul Sighisoara;
~ asigurarea incheierii contractelor de vénzare-cumpdrarea previzute de lege, repectiv de
catre autoritdtile locale, in competenta atutoritagdtilor specializate;

~ pregdlirea situatiilor si documentelor in vederea arhivirii,

4.1. ACTIVITATEA BIROULUI iN ANUL 2015

in cadrul biroului locativ-spatii altd destinatie isi desfasoari activitatea 4 angajati,

S.C. Apd Termic Transport S.A. prin intermediul sectorului Locativ-Spatii altd destinatie, a
administrat in cursul anului 2015 un numir de 470 de locuinte din care:

- 266 locuinte din Fondul Locativ de Stat, vechi, case situate pe urmdtoarele strazi:

1 Decembrie 1918, 1 Mai, Axente Sever, Caraiman, Ceahliului, Cetatea, Horia Teculescu,
Morii, Nicolae Balcescu, Nicolae lorga, Nous, $t. O. losif, Targului, Térnavei, Zaharia Boiu,
Zugravilor, Ana Ipatescu, B.St. Delavrancea, Cartier Viilor, Cartier Venchi, Aurel Vlaicu, Cartier Rora,
Stefan Cel Mare, Dumbravei, Piata Hermann Oberth, Cartier Hetiur, Ilarie Chendi, Libertitii, Lunca

© S.C. Apa Termic Transport S.A. Sighisoara 16




MUNICIPIUL SIGHISOARA — CONSILIUL LOCAL
Societatea Comerciala “Apa Termic Transport” S.A.
Albesti, Calea Baratilor nr. 11 ~ jud. Mures

Romania

Postei, Mihai Eminescu, Gen. Eremia Grigorescu, Paringului, Tébicarilor, Vasile Lucaci, Visarion
Roman.
- 204 apartamente situate in:
- 8 blocuri x 8 apartamente in strada Miron Neagu;
- 6 blocuri x 14 apartamente in strada Panselutelor;
- 4 blocuri x 14 apartamente in strada Rozelor.

In cursul anului 2015 nu au fost vandute, instriinate sau retrocedate locuinte din Fondul Locativ
de Stat in administrarea S.C. Apd Termic Transport S.A..

Venitul obtinut din inchirierea locuintelor administrate de societatea noastri, respectiv chiria
facturatd pentru anul 2015, a fost de 516.921,07 lei.

Valoarea chiriei gi a consumului efectiv incasat in anul 2015 a fost de:

- chirie -~ 532.284,08 lei
- consum - 607.087,97 lei

Un numir de 22 chiriagi i familiile acestora sunt exceptati de la plata chiriei beneficiind de
efectele Legii nr. 448/2006 - privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd.

In cadrul sectorului Localiv mai sunt administrate un numar de 23 de spatii cu alta destmape
decét aceea de locuintd. In anul 2015 valoarea chiriei facturate a fost in cuantum de 213 511,80 lei, iar
incasdrile in cuantum de 216.775,24 lei .

In cursul anului 2015 au fost executate lucrari de reparatii curente ji intretinere la imobile si
apartamente conform situatiilor de lucréri. Valoarea tuturor reparatiilor se ridica la 83.196,00 lei.

Mentionam c locatarii cu restaniele cele mai mari sunt cei din urmétoarele cartiere:

- strada Parangului;

- cartier Viilor;

- cartier Rora;

- strada Stefan Cel Mare;
- strada Caraiman.

Acesti chiriasi neavind un loc de munca stabil, recuperarea restanielor la chirii este foarte
dificila.

Pentru recuperarea sumelor restante au fost inaintate referate citre Oficiul juridic din cadrul
societatii in vederea acfiondrii in judecatd a debitorilor si punerea in executare siliti a sentintelor
obtinute.

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul biroului locativ

— spatii altd destinatie, ardtdm cd in anul 2015 existd 10 standarde implementate, 4 standarde
implementate partial si 2 standarde neimplementate.
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Obiectivele principale ale activitatil biroulul mecano - energetic din cadrul S.C. Apa
Termic Transport S.A. in anui 2015.

in cursul anului 2015, in desfisurarea activitatii aferente biroului mecano — energetic din cadrul
S.C. Apa Termic Transport S.A. au fost permanent avute in vedere urmitoarele obiective specifice:

- Urmdrirea imbundatitirii permanenta a conditiilor de muncd ale salariagilor societdtii;

- Urmdrirea respectirii efectudrii instructajelor periodice obligatorii de SSM si PSI;

- Urmdrirea realizdrii la termen a mdsurilor specifice previzute in Autorizatia de Mediu;

- Urmirirea obtinerii tuturor Autorizatiilor si Avizelor de mediu necesare pentru
desfasurarea activititii societdtii;

- Asigurarea cadrului organizatoric pentru buna gestionare a deseurilor la nivelul societitii;

- Asigurarea raportirii la termenele legale a datelor de mediu citre autorititile de mediu
competente;

- Asigurarea inregistrdrii tuturor sesizdrilor si reclamatiilor legate de furnizarea energiei
termice;

= Urmdrirea efectudrii cu operativitate a remedierii avariilor in furnizarea energiei termice si
reducerii duratelor de efectuare a acestora;

- Asigurarea urmdririi incadrdrii consumurilor specifice in valorile unitare aprobate prin
tariful de producere-distributie a energiei termice;

- Urmadrirea asigurdrii prestdrii serviciului cu respectarea parametrilor de calitate prevazugi
in contractele de furnizare a energiei termice;

- Asigurarea urmiririi analitice a creantelor aferente serviciului prestat si a respectirii
termenelor de incasare;

- Urmdrirea asigurdrii efectudrii lucrdrilor de reparatii aprobate la imobilele FLS cu
operativitate si cu respectarea prioritdtii lucrdrilor in functie de importanta lor;

- Urmidrirea asigurdrii efectudrii lucririlor de constructii-instalagii pentru terti;
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- Asigurarea urmiririi analitice a creantelor aferente lucririlor de constructii-instalatii
pentru tergi;
- Asigurarea intocmirii documentelor de evidenti primard a receptiei si/sau casdrii (scoaterii

din functiune) a mijloacelor fixe.

5.1. SECTORUL TERMIC

in anul 2015, in cadrul sectorului energie termicd si-au desfisurat activitatea 15 salariati, in

urméitoarea structuri:

2 fochisti;

4 instalatori;
1 sudor;

1 strungar;

1 lacitus mecanic;
1 necalificat;
2 tAmplari;

1 dulgher;

1 zidars

1 angajat PSI.

In cadru! sectorului energie termici s-a urmarit producerea, furnizarea si facturarea agentului
termic produs in centralele de cartier si centralele de scars de la blocurile ANL.

in anul 2015 s-au produs 1.328,917 Gcal din care s-au livrat si facturat consumatorilor
1.328,917 Gcal. Din aceastd cantitate de energie termicd s-a livrat populatiei 1.033,079 Geal iar
institutiilor bugetare 295,838 Gcal. Valoarea total a energiei termice produs in anul 2015 este de
507.006,81 lei.

in cadrul sectorului energie termicd, centrala termicd C.T. Nicovala este dezafectati si inchiriatd
unei societdifi pentru desfisurarea altor activitati. Din aceastdi inchiriere in cursul anului 2015 s-au
incasat 28.427,76 lei, iar centrala termicid C.T. Florilor este in functiune si este inchiriatd Spitalului
Sighisoara obtindndu-se din chirie 11.084,05 lei.

In cursul anului 2015 s-au vandut citre chiriasii de la ANL-uri un numar de 11 repartitoare
incasandu-se 715,00 lei si 8 contoare apa in valoare de 430,66 lei.

Consumurile de gaz si electricitate au fost inregistrate si s-au ficut comparatii cu citirile de pe
facturi si cele proprii, neinregistrindu-se diferente semnificative, doar diferente de citire din cauza
zilelor in care s-au efectuat citirile.

in decursul anului 2015 s-au inregistrat mai multe reclamatii si cereri de reparatii din partea
locatarilor care locuiesc cu chirie in blocurile ANL, proprietate a Consiliului Local al Municipiului
Sighisoara, administrate de S.C. ATT S.A., reclamatii si reparatii care au fost solutionate in mod
favorabil.

VVVVVVVVYVY
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in acest an s-au executat lucriiri de instalatii, zidarie, sdpaturi, montat gresie si faianta precum si
montat pardoseli.

Au fost de asemenea efectuate lucriiri de reparatii la acoperisuri la mai multe imobile din fondul
locativ de stat in administrarea societitii, in care locuiesc chiriasi.

De asemenea s-au executat si alte lucriiri de constructii si reparatii ce au aparut in regim de
urgenti, precum si lucriiri de intrefinere si amenajare la unele spatii din incinta intreprinderii.

Valoarea lucririlor de reparatii efectuate in cursul anului 2015 este de 83.196 lei.

De asemenea au fost inaintate citre societatea noastrd mai multe cereri de lucriri din afara
societitii la care s-au deschis 8 comenzi. Lucririle solicitate au fost executate si au fost facturate citre
clienti. Valoarea totala a acestor tucriri a fost de de 4.211,69 lei.

5.2. BIROUL MECANO-ENERGETIC

in cadrul biroului Mecano-energetic in anul 2015 si-au desfasurat activitaea 4 angajati.

Biroul se ocupd cu activititile de intretinere si reparatii FLS, calculul energiei termice la
institutii publice si populatie, evidenta pimara a mijloacelor fixe, activititi specifice de securitate si
sandtate in muncd, activititi specifice in domeniul prevenirii si stingerii incendiilor, urmarirea
consumurilor specifice, activititi de urmirire a conditiilor impuse prin autorizatia de mediu si alte
activitati.

in cursul anului 2015 s-au reficut contractele de verificare a instalatiilor de gaz metan la
blocurile ANL si la centrala termici din incinta institutiei. S-au intocmit, cu furnizorii specifici de
utilitdti, contracte de furnizare a curentului electric si a gazului metan la unele spatii ce au fost date in
chirie.

MIJLOACE FIXE - Au fost inventariate toate mijloacele fixe din fiecare sector, intocmindu-
se procese verbale de inventariere si propuneri de casare. De asemenea au fost intocmite documentele
primare de receptie si/sau scoatere din functiune a mijloacelor fixe, atat a celor din patrimoniul propriu
al societatii cat 5i a celor din patrimonjul Consiliului Local al Municipiului Sighisoara in administrarea
S.C. Apd Termic Transport S.A.

INVESTITH - Tnncursul anului 2015 in lista de investitii cu finantare din surse proprii initiala, au
fost prinse 10 pozitii. In cursul trimestrului I1I al anului 2015 s-a rectificat Bugetul de venituri si
cheltuieli al societatii, inclusiv lista de investitii, fiind cuprinse 12 pozitii cu o valoare de 294.359,29
lei. Din lista de investitii pe 2015 nu a fost realizati o pozitie ,,Reabilitare garaj auto”, restul pozitiilor
fiind realizate si inregistrate in registrul de mijloace fixe, astfel:

v Sectorul Transport - 6 obiective de investitii;
v Sectorul Mecano - Energetic 3 obiective de investitii;
v Sectorul Administrativ - 2 obiective de investitii.

Ca si obiecte de inventar s-au achizitionat mai multe pompe pentru centralele termice din
blocurile ANL precum si scule si echipamente de lucru pentru atelierul mecanic si timplarie.
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CONTROALE - in cursul anului 2015 nu am avut control din partea nici unui organ de control
referitor la activititile desfisurate in cadrul sectorului Mecano-Energetic.

PLANUL DE REVIZII SI REPARATII — La sectorul termic in anul 2015 au fost previzute
reparatii pe centralele termice in valoare de 2.183 lei. Lucrarile de reparatii prevazute au fost realizate.

SECURITATEA $I SANATATEA [N MUNCA - in cursul anului 2015 impreuni cu
comitetul de securitate si sinatate in munci s-au elaborat misurile proprii specifice de securitate in
muncé pentru personalul angajat al unitatii, pe fiecare loc de munci. S-au intocmit Fisele de identificare
a factorilor de risc pentru posturile din intreprindere. De asemenea s-a urmirit modul in care se
efectueazi instruirea angajatilor la locul de munca si s-au verificat fisele de protectia muncii.

In cursul anului 2015 s-a urmirit distribuirea echipamentelor de protectia muncii (bocanci), a
materialelor igienico-sanitare si a alimentelor antidot (lapte).

ACTIVITATEA DE MEDIU - in cursul anului 2015 s-a urmirit ca din punct de vedere a
protectiei mediului sa fie respectate prevederile din autorizatia de mediu.

S-au urmdrit si completat fisele de gestiune a deseurilor conform legislatiei in vigoare,

S-au recoltat si s-au trimis la analize probe de api uzati; s-a predat la S.C. RIAN CONSULT
S.R.L. Zaresti uleiul uzat rezultat din schimburile de ulei de la autobuze si alte autovehicule din
patrimoniul societatii. De asemenea s-au predat cauciucurile uzate la S.C. SCHUSTER&BERGER
S.R.L.

in cursul anului s-a urmarit curdtarea si vidanjarea canalelor si ciminelor de evacuare din
incintanta institutiei.

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul biroului

mecano - energetic, ardtdm cd in anul 2015 existd 10 standarde implementate, 4 standarde
implementate partial 5i 2 standarde neimplementate.
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6.1. ORGANIZAREA OFICIULUI JURIDIC

Oficiul Juridic este constituit si functioneaza in cadrul S.C. Apa Termic Transport S.A., cu
respectarea Legil nr. 514 din 2003 privind organizarea §i exercitarea profesiei de consilier juridic,
Statutului profesiei de consilier juridic.

Oficiul Juridic este subordonat direct directorului general, avind relatii functionale cu toate
serviciile, birourile, compartimentele din cadrul societitii. Relatia profesionala dintre consilierii juridici
si societate se bazeazi pe onestitate, corectitudine, confidentialitate si independenta opiniilor
profesionale.

In cadrul biroului juridic isi desfisoard activitatea 2 consilieri juridici, conform organigramei
societitii.

6.2. OBIECTIVELE OFICIULUI JURIDIC

Activitatea oficiului juridic se desfisoara in scopul indeplinirii urmatoarelor obiective:

v" Organizarea si raportarea activititii juridice;

v’ Asigurarea unui sistem de gestionare a dosarelor cauzelor in care societatea este parte
(inregistrare, constituire si urmirire);

v" Reprezentarea societiitii in fata instantelor Judecitoresti, a notarului, a Oficiului Registrului
Comertului etc.;

v" Recuperarea creantelor prin investirea hotdrdrilor judecitoresti si solicitarea punerii lor in
executare de cétre organul de executare, pecum si prin declansarea falimentului in vederea
recuperdrii debitelor;

v" Verificarea legalititii, avizarea si contrasemnarea documentelor cu caracter juridic emanate de
la societate;

v" Actualizarea/completarea Regulamentelor si contractelor emanate de la societate in conformitate
cu prevederile legislative;
v Inchiderea dosarelor judecitoresti si executionale finalizate in vederea arhivirii.

In scopul indeplinirii acestor obiective consilierii juridici indeplinesc urmatoarele sarcini si
responsabilitati:

— asigurs consultanti si asistenfi juridics;

— propun adoptarea misurilor necesare pentru respectarea dispozitiilor legale cu privire la
apirarea §i buna gospodarire a patrimoniului societéfii comerciale, a drepturilor si intereselor
legitime ale personalului unitatii, analizéind cauzele care pot genera incilcarea legii;

— fin evidenia si colectia legilor §i celorlalte acte normative, punindu-le la dispozitia conducerii
sau compartimentelor functionale cu atributii in aplicarea lor;

bd
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— fin evidenfa corespondentei juridice, a actelor juridice atestate precum si a dosarelor aflate pe
rolul instantelor judecitoresti si a dosarelor executionale;

— informeaza periodic directorul societfii asupra situatiilor juridice §i isi exprimd pareri
competente in fafa conducerii societdtii asupra interpretirii si modului de aplicare a actelor
normative;

— asigurd sistemul de gestionare a dosarelor cauzelor la care entitatea este parte (inregistrare,
constituire si urmérire dosare);

— reprezintd interesele societéfii comerciale in fata instanfelor judecitoresti, parchetului, notarului
public, precum si in raporturile cu persoane fizice sau juridice pe baza delegatiei date de
directorul unitatii;

— apdra societatea comercial in litigile ivite cu furnizorii, beneficiarii sau terfe persoane;

— formuleazi si intocmesc cererile de chemare in judecatd in procese de recuperare a debitelor
restante sau alte cereri, ocupandu-se de pregitirea documentatiei necesare in acest scop;

— iau misurile necesare pentru recuperarea creantelor prin obfinerea titlurilor executorii si le
transmite compartimentelor functionale in vederea indeplinirii de citre acestea a formalitiilor
neexecutorii;

— exercitd toate cdile de atac pe care le considers motivate impotriva hotérarilor instanfelor
judecitoresti ori ale altor organe, defavorabile societitii, in litigiile civile, comerciale si penale.
Deciziile de exercitare a céilor de atac vor fi prezentate spre aprobare directorului societatii;

— sesizeazd organele de executare silitd in cazurile previzute de lege, urmirind punerea in
executare a hotérdrilor judecétoresti;

~ redacteazi opinii juridice cu privire la aspecte legale ce privesc activitatea societatii;

— Timpreuna cu sefii de departamente participa la formularea §i intocmirea contractelor, precum si
la negocierea clauzelor contractuale;

— verifici legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare;

— 1in condifiile in care actul juridic supus avizirii peniru legalitate nu este conform legii,
consilierul juridic va formula un raport de neavizare in care va indica neconcordanta acestuia cu
normele legale, in vederea refacerii actului;

— avizeazd si contrasemneazi actele cu caracter juridic, proiecte de hotiréri, regulamente, decizii,
deconturi, ordine §i instructiuni, alte acte care sunt in legiturd cu atribufiile si activitafile
societatii;

— Intocmesc/avizeazii cereri de materiale si intocmeste deconturi;

— verificd legalitatea si semneazi la solicitarea conducerii, in cadrul reprezentirii, documentele cu
caracter juridic emanate de la societate;

— impreund cu biroul resurse umane elaboreazi si actualizeazi contactul colectiv de munca,
contractele individuale de munca i a regulamentului intern;

— participd la actiuni de prevenire a incalcarii legilor;

— atributii in vederea implementirii sistemului de control intern managerial in baza deciziilor
emise de conducerea societatii, asigurdnd si intocmirea/actualizarea procedurilor specifice din
domeniul de activitate al compartimentului.
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6.3. ACTIVITATEA OFICIULUI JURIDIC

in anul 2015, activitatea oficiul juridic se reflectati in:

v 38 cereri de chemare in judecati in vederea rezilierii contractelor de inchiriere, evacudrii
sau recuperdrii debitelor restante, formulate in fata intantelor de judecati— conform tabelului nr. 1 din
Anexa l;

v 14 cereri de executare silitd pentru evacuare sau recuperarea debitelor restante inaintate
organele de executare civild in baza hotararilor judecitoresti definitive si irevocabile.
v 16 dosare judecitoresti cu furnizorii, beneficiarii sau terfe persoane in care societatea

noastrd are calitatea de pératd, chematd in garantie sau reclamand si in care consilierii juridici au
reprezentat gi apirat interesele societifii;

v 4 dosare judecatoresti aflate pe rolul Tribunalului Comercial Mures in care se deruleazi
procedura falimentului sau a reorganizirii unor societati comerciale.

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul Oficiului

Jjuridic, ardtdm cd in anul 2015 existi 10 standarde impelmentate, 4 standarde implementate partial
si 2 standarde neimplementate.
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Oblectivele principale ale activitatil biroulul achizitii din cadrul S.C. Apa Termic Transport
S.A in anul 2015.

in cursul anului 2015, in desfasurarea activitifii aferente biroului achizitii din cadrul S.C. Api
Termic Transport S.A. au fost permanent avute in vedere urmiitoarele obiective specifice:

- Urmdrirea fundamentdrii, intocmirii si respectdrii prevederilor Programul anual de
achizitii;

- Urmdrirea legalititii si corectitudinii modului de gestionare a stocurilor, intocmirea
receptiilor, depozitarea mdrfurilor in magazie;

- Asigurarea respectirii legislatiei in domeniul achizitiilor publice, prin aplicarea

procedurilor specifice care reglementeazi activitatea.

7.1. PERSONAL ANGAJAT

in cadrul biroului achizitii isi desfisoari activitatea:
- 3 magazineri;
- 3 achizitori;
- 2 soferi.

7.2. ACTIVITATILE BIROULUI ACHIZITII

Activitatea generald a biroului achizitii in cadrul S.C. Apa Termic Transport S.A. consti in
desfasurarea urmitoarelor activitifi specifice:
» asigurd in permanenti necesarul de produse din referatele de necesitate intocmite de
compartimentele din cadrul societifii;
> identifica, evalueaza i selecteazii potenfiali furnizori;
> stabilegte relaii optime cu furnizorii, pentru dezvoltarea in timp util §i in bune conditii a
problemelor uzuale;
> cerceteazi si analizeazi piata;
> selecteazi furnizori strategici;

> analizeazi ofertele i negocierea prefului cu furnizorii;
© S.C. Apé Termic Transport S.A. Sighisoara 25




MUNICIPIUL SIGHISOARA — CONSILIUL LOCAL
Societatea Comerciald “Apa Termic Transport” S.A.
Albesti, Calea Baratilor nr. 11 - jud. Mures

Romania

mentinerea unei bune relatii cu furnizorii deja existenti;

identificarea de noi furnizori;

respectd standardele de calitate pentru materia prima §i produsele achizitionate;
asigurarea produselor (materialelor) in timp util pentru productie;

expediaz si urmiregte produsele péini la receptia finali;

vV V. V V V V¥

raspunde de organizarea si functionarea magaziilor, de respectarea legislatiei in vigoare
privind receptia, depozitarea, gestionarea, livrarea materialeior;
> asigura activitatea de informare §i de publicare privind pregitirea §i organizarea

licitatiilor.

in anul 2015, biroul achizifii si-a desfigurat activitatea in scopul asiguririi necesarului de
preduse la nivelul societdtii, activitate reflectati in:

v' 194 comenzi cdtre diferifi furnizori;
v’ 534 referate de necesitate;

V' 1 licitatie deschisd privind furnizarea de motorind.

Achizifia totald de produse si servicii pentru anul 2015 a fost in suma de 1.668.272,87 lei fard
TVA din care:

>

>
>
>

v

>
>

piese auto in valoare de 198.305,79 lei firi TVA;

diverse in valoare de 167.691,9 lei fird TVA;

servicti in valoare de 162.590,58 lei firi TVA;

combustibil achizifionat prin procedura de licitatie deschisa in valoare de 985.939,91 lei
fara TVA;

autobuz - achizitie directd in valoare de 60.381,45 lei fard TVA;

microbuz - achizitie direct3 in valoare de 57.518,5 lei fari TVA;

autoturism Dacia - achizitie directa in valoare de 35.844,74 lei firi TVA.

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul biroului
mecano - energetic, ardtim cd in anul 2015 existd 10 standarde implementate, 4 standarde
implementate partial si 2 standarde neimplementate.

© S.C. Apé Termic Transport S.A. Sighisoara 26

ErTE— T e —— e



MUNICIPIUL SIGHISOARA — CONSILIUL LOCAL
Societatea Comerciald “Apa Termic Transport” S.A.
Albegti, Calea Baratilor nr. 11 — jud. Mures

Romania

8. COMPARTIMENTUL AUDIT INTERN

8.1 SCOPUL RAPORTULUI

Scopul raportului este de a prezenta activitatea de audit intern desfigurati la nivelul SC Apa
Termic Transport SA prin aprecierea modului de implementare a recomandarilor formulate in cuprinsul
rapoartelor intocmite in cursul anului 2015 si in acelagi timp, mai are drept scop demonstrarea modului
de contributie a activititii compartimentului de audit la imbundtitirea intregii activiti{i a societatii.

Raportul este destinat managementului societatii care poate aprecia rezultatul muncii auditorului
intern in vederea emiterii raportului anual de activitate, fiind unul din principalele instrumente de
monitorizare a activitdfii de audit intern.

8.2. ORGANIZAREA COMPARTIMENTULUI DE AUDIT INTERN

SC Apa Termic Transport SA are constituit un Compartiment de Audit Intern, in baza Hotirarii
Consiliului de Administratie Nr. 2 din 14 Aprilie 2014, care funcfioneazi din luna mai al anului 2015 si
isi desfigoard activitatea de audit intern cu un auditor intern angajat cu Contract de munca.

Conform organigramei SC Apa Termic Transport SA, Compartimentul de Audit Intern este
pozitionat in subordinea directi a directorului general, totodatd fiind subordonat Compartimentului
Audit Intern organizat in institutia ierarhic superioars, §i anume Consiliul Local al Municipiului
Sighigoara.

Structura de audit intern constituitd in cadrul societdtii a fost organizati in conformitate cu
prevederile legale, distinct de celelalte structuri de control intern, fiind pozitionati in subordinea directa
a directorului general, asigurindu-se accesul direct §i raportarea activitiitii la acest nivel, precum si
independenta functionala necesar unei evalufiri obiective a disfunctiilor constatate.

Prin atribufiile pe care le are, compartimentul de audit intern exercitd o functie distincta si
independenta de activititile desfisurate de societate.

8.3. OBIECTIVELE AUDITULUI INTERN

Conform prevederilor Art.3 din Legea 672/2002 privind auditul public intern, “ebiectivul
general al auditului public intern in entitdfile publice il reprezintd imbundtitirea managementului
acestora”.

Principalele obiective ale compartimentului de audit intem din cadrul S.C. Apid Termic
Transport S.A, sunt de a ajuta managementul i structurile societitii:

- 54 gestioneze mui bine riscurile;

- 5d asigure o mai bund administrare §i pdstrare a patrimoniului;
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- §4 asigure o mai bund monitorizare a conformitdtii cu legislatia in vigoare si cu
regulamentele §i procedurile existente;

- $G asigure o eviden{d contabild §i un management informatic fiabile §i corecte;

- 84 imbundtdfeascd calitatea managementului, a controlului intern/managerial 5i a auditului
intern;

- sd imbundtdfeascd eficienfa §i eficacitatea operatiilor.

8.4. PLANIFICAREA ACTIVITATH DE AUDIT INTERN

La nivelul compartimentului audit intern din cadrul S.C. Apa Termic Transport S.A, s-a elaborat
planul multianual 2015-2017, aprobat de conducerea societitii si a cuprins toate activititile in
conformitate cu Legea nr. 672/2002 privind auditul intern, republicati, articolul 15, punctul (2). Gradul
de acoperire a auditirii activitifilor obligatorii este de 100%.

Identificarea activitdfilor auditate a avut in vedere prevederile Legii nr. 672/2002 privind auditul
intern, republicati si anume articolul 15, punctul (2). Planul multianual de audit intern, a fost
fundamentat, findnd cont de situatia incadrérii cu personal a Compartimentului de Audit si de inventarul
structurilor organizatorice din cadrul societafii.

Planul de audit intern pentru anul 2015 a fost intocmit de ciitre compartimentul de audit intern,
aprobat de conducerea societifii §i a respectat structura standard. Misiunile de audit intern planificate in
anul 2015, au fost de regularitate. Misiunile de audit au avut ca tematica atit regularitatea activititilor
(verificarea conformitéfii operatiunilor), cit §i evaluarea sistemului de control intern/managerial
(procesele de conducere, de gestionare a riscurilor §i de control intern/managerial).

Planul de audit pe anul 2015 a cuprins 4 misiuni pe urmatoarele domenii:

1 misiune resurse umane;
1 misiune IT:

I misiune control intern/managerial;

¥V V V¥V VY

I misiune sector transport.

Nu au fost cazuri in care si nu se acopere timpul disponibil. Gradul de realizare al planului de
audit pe anul 2015 a fost de 100%.

8.5. URMARIREA IMPLEMENTARII RECOMANDARILOR

Toate recomandarile formulate de auditor au fost urmdrite cu ajutorul figei de urmirire i prin
confruntarea termenelor de raportare de indeplinire a acestor recomandiri cu termenele prevazute in
Planul de actiune i calendarul implementirii recomandirilor elaborat de structurile auditate.
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Din totalul de 15 recomandiri formulate cu termen de implementare inclusiv 31 Decembrie
2015, 8 au fost implementate, iar 7 sunt in curs de implementare,

Numiirul total de recomandari a cliror

implementare a fost urmiritd in anul 2015, din 8 7 0
care:

Misiune de audit intern privind resursele umane 5 - -
Misiune de audit intern privind sistemul IT - 6 -
Misiune de audit intern privind controlul 3 ) )
intern/managerial

Misiune de audit intern privind sectorul ~ 1 )
transport

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul biroului audit
intern, aratim cd in anul 2015 existi 8 standarde implementate, 3 standarde implementate partial, 4
standarde neimplementate si 1 standard neaplicabil.
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Oblectivele principale ale activitatil biroulul financlar - contabilitate din cadrul S.C. Apa
Termic Transport S.A. in anul 2015.

in cursul anului 2015, in desfisurarea activité{ii aferente biroului financiar - contabilitate din
cadrul S.C, Apd Termic Transport S.A. au fost permanent avute in vedere urmitoarele obiective
specifice:

- Urmdrirea intocmirii 5i actualizdrii registrelor contabile obligatorii (registru-jurnal, registru
inventar, cartea mare), inclusiv elaborarea si implementarea procedurilor operationale specifice;

- Urmdrirea modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare) a operatiunilor
contabile aferente contabilititii imobilizdrilor si investitiilor, inclusiv elaborarea, implementarea si
verificarea respectirii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Urmdrirea modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare) a operatiunilor
contabile aferente contabilititii materiilor si materialelor inclusiv a celor de natura obiectelor de
inventar, inclusiv elaborarea, implementarea si verificarea respectarii prevederilor procedurilor
operationale specifice;

- Urmidrirea modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare) a operatiunilor
contabile aferente contabilititii rezultatelor inventarierii, inclusiv elaborarea, implementarea si
verificarea respectdrii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Urmdrirea modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare) a operatiunilor
contabile aferente contabilitdtii datoriilor si creangelor, inclusiv elaborarea, implementarea i
verificarea respectdrii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Urmarirea modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare} a operatiunilor
contabile aferente contabilitiatii trezoreriei, inclusiv elaborarea, implementarea si verificarea
respectdrii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Urmdrirea modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare) a operatiunilor

contabile aferente contabilititii cheltuielilor cu personalul, inclusiv elaborarea, implementarea si

verificarea respectdrii prevederilor procedurilor operationale specifice;
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- Urmdrirea modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare) a operatiunilor
contabile aferente contabilititii veniturilor si subventiilor, inclusiv elaborarea, implementarea si
verificarea respectdrii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Urmdrirea stabilirii corecte @ modului de conducere (inregistrare, actualizare, corectare) a
impozitelor si taxelor datorate bugetului general consolidat, inclusiv elaborarea, implementarea si
verificarea respectirii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Intocmirea balantelor de verificare lunare, inclusiv elaborarea, implementarea si
verificarea respectirii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Elaborarea i verificarea bilantului contabil si a raportdrilor financiar contabile
semestriale, inclusiv elaborarea, implementarea si verificarea respectirii prevederilor procedurilor
operationale specifice;

- Elaborarea si implementarea cadrului de reglementare al CFP (nominalizarea §i evaluarea
persoanelor care acordi viza CFP, Conducerea Registrului privind aperatiunile prezentate la viza
CFP), inclusiv elaborarea, implementarea si verificarea respectiirii prevederilor procedurilor
operationale specifice;

- Elaborarea si implementarea cadrului intern de normare §i a cadrului procedural privind
arhivarea documentelor rezultate din activitatea financiar contabild, inclusiv elaborarea,
implementarea i verificarea respectdrii prevederilor procedurilor operationale specifice;

- Participa la implementearea sistemului de control intern/managerial in baza deciziilor

emise de conducerea societitii,

9.1. PERSONAL ANGAJAT

in cursul anului 2015, in cadrul compartimentului financiar-contabilitate si-au desfisurat
activitatea 8 angajati:

— contabilitate - 3 angajati;

— casierie - 3 angajati;
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9.2. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI

Toate obiectivele aferente desfasurarii activititii curente a compartimentului au fost indeplinite
la termene:
— Balantele contabile lunare au fost intocmite la termen;

— Registrele contabile obligatorii (registru-jurnal, registru inventar, cartea mare) au fost
intocmtite lunar;
— Declaratiile fiscale lunare/trimestriale/anuale au fost depuse la termen:

D100 - Declaratie privind obligatiile de platd la bugetul de stat - lunar;

D101 - Declaratie privind impozitul pe profit - anual;

D112 - Declarafia privind obligatiile de platd a contributiilor sociale, impozitului pe venit §i evidenta
nominald a persoanelor asigurate - lunar;

D205 - Declaratie informativd privind impozitul refinut la sursd §i castigurile/pierderile realizate, pe
beneficiari de venit — anual;

D300 - Decont de taxd pe valoarea addugat — lunar,

D390 - Declaratia recapitulativi privind livrdrile/achizitiile/prestdrile intracomunitare - lunar, cand a
Jost cazul;

D394 - Declaratie informativd privind livrarile/prestarile §i achizitiile efectuate pe teritoriul national —
lunar;

§1001 - Raportare privind indicatorii economico-financiari de cdtre operatorii economici cu
capital/patrimoniu integral ori majoritar definwt direct sau indirect de autoritdtile publice centrale ori
locale, precum i raportarea datelor in vederea intocmirii Raportului anual conform art. 58 din OUG
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice;

— Situatiile financiare anuale aferente anului 2014 si Raportirile contabile semestriale
aferente semestrului 1 2015 au fost elaborate, verificate si depuse la termene;

— Bugetul de venituri si cheltuieli al societatii pentru anul 2015, precum si rectificirile
acestuia, au fost intocmite la termenele legale previzute, cu respectarea regulilor si

principiilor de fundamentare.

in cadrul compartimentului financiar-contabilitate se desfisoara si activitatea de Control
financiar preventiv propriu in cadrul societiitii.

Nominalizarea persoanelor care acordi viza CFP s-a realizat, conform prevederilor legale,cu
avizul organului ierarhic superior (Consiliul Local al municipiului Sighisoara), iar persoanele
desemnate conduc Registrul privind operatiunile prezentate la viza CFP.

in cursul anului 2015, in cadrul biroului financiar-contabilitate au fost elaborate urmdtoarele
proceduri de sistem si operationale:
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1. Procedura Operationald privind Organizarea si Desfisurarea Controlului Financiar
de Gestiune in cadrul S.C. Api Termic Transport S.A.

2. Procedura de Sistem pentru Intocmirea si Actualizarea Registrului de Riscuri in
cadrul S.C. Apd Termic Transport §.A.

3. Procedura Operationali privind Organizarea si Desfisurarea Inventarierii in cadrul
S.C. Apid Termic Transport S.A.

4. Procedura Operationald privind Activitatea de Control Financiar Preventiv Propriu
in cadrul S.C. Api Termic Transport S.A.

5. Politici si Proceduri Contabile in cadrul S.C. Api Termic Transport S.A.

Referitor la  implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul
compartimentului economico-financiar, ardtdm cd in anul 2015 existd 10 standarde implementate, 4
standarde implementate partial si 2 standarde neimplementate,
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Oblectivele principale ale activitatil oficiulul de calcul din cadrul S.C. Ap3 Termic Transport
S.A. in anul 2015.

in cursul anului 2015, in desfdgsurarea activitiitii aferente oficiului de calcul din cadrul S.C. Apa
Termic Transport S.A. au fost permanent avute in vedere urmitoarele obiective specifice:

» Mentinerea in bund stare de functionare a statiilor de lucru (PC) din inventarul societitii

>

prin asigurarea integritatii si securitatii datelor informatice (protejare antivirus);
Mentinerea in bund stare de functionare a statiilor de lucru (PC) din inventarul societdgii
prin asigurarea accesului securizat la internet;

Configurarea/Instalarea de noi echipamente (Statii PC, Imprimante, Server-e, Router-e,
etc) in structura retelei informatice;

Instalarea/configurarea operativi a sistemelor de Operare/Pachetelor Software pe statii
de lucru (PC);

» Configurarea/Instalarea si intretinerea echipamentelor de supraveghere video;
» Mentenanta, securitatea si actualizarea paginii web a societitii, inclusiv pentru
informatiile de interes public 5i cele de asigurare a transparentei decizionale;
B » Crearea si mentenanta conturilor e-mail de serviciu;
| » Intocmirea necesarelor de componente specifice in vederea asiguririi functiondrii
tehnicii de calcul si supraveghere video.
10.1. PERSONAL ANGAJAT

in cadrul biroului isi desfiisoard activitatea: 1 administrator retea.

10.2. ACTIVITATILE BIROULUI

Activitatea generald a oficiului de calcul in cadrul S.C. Apa Termic Transport S.A. consti in
desfisurarea urmditoarelor activitéti specifice:
- Mentinerea in buna stare de functionare a statiilor de lucru (PC) din inventarul societaii.
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- Configurarea/Instalarea de noi echipamente (Staii PC, Imprimante, Server-e, Router-¢, etc) in
structura refelei informatice.
- Instalare/configurare operativa a Sistemelor de Operare/Pachetelor Software pe statii de lucru.

in anul 2015, Oficiul de Calcul si-a desfagurat activitatea in scopul asiguririi necesarului de
echipamente IT la nivelul societitii, activitate reflectats in:

>

»
>

inlocuirea echipamentelor (calculatoare, componente, imprimante, periferice} existente
uzate fizic si moral cu echipamente moderne, fiabile.

configurarea PC-urilor noi prin instalarea sistemelor de operare si a software-ului
necesar.

inlocuirea componentelor uzate fizic si moral din structura refelei interne a societdtii
(LAN), cu componente noi sau superioare tehnic, asigurdnd astfel Juncfionarea in
paramelrii optimi;

asigurarea accesului la internet in cadrul retelei in vederea facilitdrii utilizarii unor
sofi-uri specifice activitdtii (Legis Plus, urmdrire GPS a autovehiculelor, etc)

intocmirea a 20 comenzi cdtre furnizori de echipamente si consumabile specifice;
intocmirea a 20 referate de necesitate pentru echipamente si consumabile specifice,
necesare in vederea functiondrii retelei si a componentelor acesteia in parametrii
optimi;

intretinerea paginii web a societdtii;

asigurarea prolectiei antivirus si antimalware a retelei informatice a societdtii si a
statiilor de lucru;

crearea si administrarea conturilor/adreselor de e-mail ale societdtii;

infretinerea si administrarea retelei de supraveghere video din incinta societdtii;

Arhivarea si salvarea datelor informatice.

Referitor la implementarea Sistemului de control intern/managerial in cadrul oficiului de
calcal, ardtdm cd in anul 2015 existd 9 standarde implementate, 4 standarde implementate partial, 2
standarde neimplementate si 1 standard neaplicabil.
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